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Nicolas Feuillatre, professeur de technologie (collége de Lembeye

« C’est un prototype de fablab plutét interne au collége aujourd’hui, carj’y
accueille essentiellement des éleves lors des heures d’études ou le midi, ils sont
trées demandeurs. L’idée c’est de les rendre autonomes sur les machines de
partager les expériences et de travailler sur la réparation des objets pour éviter le
gaspillage et de jeter. »

Actuellement, nous avons constaté deux usages en préfiguration sur le territoire :

- Lecoworking au sein de I'espace vie sociale de Diapason
- Le Fablab, au sein du collége de Lembeye

« J'étais a la recherche d’un lieu pour limiter mes déplacements.
Actuellement je suis installé a Diapason, j’y reste une journée ou une heure
en fonction de mon planning. C’est grand et je suis seul mais grace a la vie de

’association (cours d’anglais etc.) il y a un brassage de gens. C’est un lieu
d’échange, je ressens un vrai dynamisme. J'ai autour de moi quelques
personnes que ce genre d’espace pourrait intéresser. »

Franck Chevalier, photographe indépendant - usagers de I'espace bureau partagé par
Diapason

Le scénario le plus probable concernant le développement d’une offre tiers-lieux sur le
territoire de Lembeye est la suivante :

- le développement de 'cffre coworking au sein des locaux du département
occupés actuellement par I’association Diapason et ’'Espace de vie social,

- leFablab s’ouvre progressivement au grand public au sein du college

- une offre accompagnement et incubation de projets agricoles répartie entre
la conserverig, le terrain test agricole et la création d'un espace FoodLab
{cuisine..) mutualisé dans les espaces de coworking.

Dans une phase 2, Uoffre tiers-lieux sur Lembeye dispose d’une possibilité d'agrandissement dans
des locaux de la caserne
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Penser un positionnement complémentaire a Morlaas qui offre
un volet accompagnement a la création d'entreprise et d'activité
du tertiaire, le volet agricole se situera sur Lembeye.

Monter des alliances avec la Maison des vins du Madiran

ainsi qu’un poéle Chesneau Leiris — aller vers une rencontre de
ces acteurs

Travailler sur la gouvernance du collectif et du tiers-lieu : chague
membre doit se positionner en fonction des activités qu'il
souhaite intégrer dans I'offre du tiers-lieux (activités
d'animation, accompagnement de porteurs de projet...) et pour
quelles contreparties financieres.
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MORLAAS

Le territoire de Morlaas proche de Pau accueille de nombreuses entreprises ainsi que des
structures impliquées et déja en réseau dédiées a 'accompagnement de porteurs de
projet. Le tiers licux envisagé serait résclument tourné sur la thématique du
développement économique et I'entrepreneuriat mais aussi de l'insertion professionnelle
des jeunes. L’organisation des entreprises en réseau nous a laissé présager au départ un
appui fort des grosses entreprises du secteur sur lequel finalement nous ne pouvaons pas
réellement compter au moins au démarrage du projet (Le réseau berlanne entreprise ne
s’étant pas mobilisé lors des différentes réunions organisées) et 'implantation au sein de
la zone industrielle de Berlanne n’a finalement pas été retenue en tout cas dans un
premier temps. . A travers la participation de ces acteurs aux différents ateliers qui ont
jalonné l’étude, nous avons identifié un collectif d’acteurs dynamique et moteur et une
proposition d’animations de départ qui augurent bien de U'installation de la version test
du tiers lieux.

La proximité avec Le Castine et I’Association Tilib est aussi prometteuse dans le cadre d’un
premier réseau de lieux en proximité,

Il a été identifiée la pertinence d’ouvrir au plus tét un tiers lieux de préfiguration dans les
anciens locaux de la Mairie en centre bourg et ce a moindre frais pour commencer une
pregrammation d’ici la rentrée de septembre.

IEBA - Inserttion Emploi Béarn Adour : Mission locale PLIE
La Mairie de Morlaas : mise a disposition de ses anciens locaux dans un premier temps.

La CCNEB : mettrait a disposition du tiers-lieux du temps de ses chargés de mission a la jeunesse et
au développement économique pour coordonner les actions au sein du TL dans un premier temps.

L’Association Berlanne Entreprise : mutualisation des activités organisées au sein de
I'association afin de diffuser au-dela de ses adhérents et de rencontrer d’autres porteurs de projets
et d’autres entreprises.

Les associations d’accompagnement a la création d’entreprise : Mettre en lien le tissu
économique local avec les porteurs de projet afin de favoriser la mise en réseau et d’offrir des
opportunités de marché.

TILIB : afin de monter des actions concertées dans les deux lieux du secteur de Morlaas.
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Jeuneot du Plie

Le dernier scénario retenu concerne l'implantation du lieu au sein du centre bourg dans
les anciens locaux de la Mairie ce qui permettrait de lancer rapidement et a moindre colts
une offre tiers-lieux. Cette implantation serait aussi un moyen de revitaliser ce centre
bourg mais pourrait constituer un frein a la venue des entreprises de la ZI Berlanne.

L’idée serait de s’appuyer sur une dynamique d’acteurs intervenant auprés des jeunes et
des créateurs d’entreprise afin de développer la culture de l’entrepreneuriat sur le
territoire et d’outiller le territoire en espaces et services en faveur de la création d’activité.
Ainsi en complément des espaces et des services « habituels »

e Espace de coworking et de télétravail serait aussi a disposition des porteurs de
projet et des travailleurs indépendants.

e Lelieuaccueillera des événements et animations dédié a Uentrepreneuriat :
o avec des permanences de |a Boutique de Gestion, de Kanopée, de 'Adie ou
de Techgécoop
o un guichet unique de ’entrepreuneuriat accueillant et conseillant les
entrepreneurs pour leur implantation sur le territoire
Des petits déjeuner pros de I’association Berlanne entreprise
Des soirées réseau
Des animations du plie et de la mission locale en direction des jeunes
Des formations.

O 0O O 0

Des dynamiques sont en cours autour du montage d’une coopérative jeunesse de service,
d’une conciergerie d’entreprise et de services pour faciliter la mobilité des jeunes...

Dans une phase 2, et aprés une premiere expérimentation en centre bourg avec une
premiére communauté constituée, il serait pertinent d’étudier le développement du tiers-
lieux dans des locaux plus grands au sein de la Zone Industrielle Berlanne en mabilisant
des investissements plus conséquents.
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P> LIEU MORLAAS - NOUVELLES FORMES D'ENTREPRENEURIAT

ANIMATION / SERVICE

ESPACES

Bureaux modulables ponctuels, fixes, récurrents et quelgues
espaces privatifs.

Equipements informatigues et péripherigues (imprimantes,
vidéoprojectaurs...)

Espaces ateliers (repair cafg, ateliers créatifs...) avecun
débat sur le matériel (établi, poste 4 soudure...)
Espace évenementiel polyvalent

Espace convival et cuisine

Application mobile avec agenda des événements,
Réservation des espaces, mise en réseau entre usagers...
Conciergerie pour les chtreprencurs et entreprises
de la zone d’activité : commandes groupées,
Service d'accompagnement 3 |a création d’entreprise (mu-
tualisé ou intégré au tiers-lieu
Animation sur le théme de 'emploi / métiers / formation

Animation des coopérations entre entrepreneurs

'?Oftfi-'ﬁ depro-  entreprencurs& | | structures | entreprises de Les jeunes
- jets &personnes  nouvelles formes d'accompagne- laZA
Pi]IJR lllll ? EN reconversion ‘d’entrepreneuriat mentala
creation
ilib CONER élus o techniciens | ‘ Animatrice cyberbase
Animation Propriétaire locaux centre ' Animation :
ville et coordination
. .I
autres partenaires ; | Pyréners Prosse
ecoled’ingenieur / Noel
Eadl : 5l lieu école anglaise
ACTION 1 AGTION 2
Fvénement avant !
Chat:das{lmpy S vira Tk A,  Préfigurerle Etude batiments.
“associations et ¥ / i \ { 5 '
f A distinatian da projet dans le | école anglaise
entreprises ; ! | li : | kil
] léco-systeme . lieuen centre ] pour évaluation
pourfaire bourg de Morlaifs . colit
Canaltre le ) £
== projet — — =

" RISQUES & CONTRAINTES |

Pas que des services dans le lieu
Risque de rigidite dans la gestion
Proximité avec St Castin : attention au positionnement

Contraintes d’animation sur plusieurs licux : éparpillement

OPPORTINUTE

Des ateliers de production et de création

Reinvestir le centre bourgde Morlaas avec du tertiaire [par-
ralléle avec une étude en cours sur le sujet)

Un lieu plus industriel sur la ZA Berlanne

Micro-Lieux a plusieurs couleurs et d|ﬁemntr. axes (St Castin,
Berlanne, Centre Bourg Morlaas)

/ A o 4
L
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Types d’espace en m?

| espaces de bureau

| espaces de réunion

{.. autres: atellers / garages : |aboratoire & dessin

Investissements
- = nécéssité d'investissement
Centre ville Morlaa rpesdrswane
Q Morlaas Espaces I:ri; cloisonngs, A h -

( pelais de mise en activite m

Description générale

Temps
Terrain d'ouverture

Services
disponibles

Surface utile

Intérieure posssible

20omz| QUI

Jink =
262m*| [COCT . 0 |

Gouvernance

(_Investisseur i LES L'EUX

- mairie

Apres avoir étudié plusieurs lieux en Zone
Industrielle de Berlanne qui nous
semblaient porteurs :

(_ gestionnaire

+ mairie de Morlaas

) - I'école Anglais
Fonctionnement - Les entrepbts de I'entreprise Géodis

L'offre possible

Actuellement occupé partiellement par des assoclations

Les charges

{ Loyer local o1

( Loyerlocal o2 EHT

[ Fluides

( Ressources humaines
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PLAN D’ACTIONS 2018-2020

= |dentification des lieux etdes acteurs

= Définition de Fobjet du TL &t de sa cibls

«  Amenagement et lancement de espece de Coweorking centre bourg
= Cedre junidique et gouvernance du tiers-iizws de Marlass

- Identification des Coworkers
! - Cnnuerm:nn w\ec_des ps.rtEr!sir\e_s pour animar [ lieu (feba, Kaﬂgg ha |
= Pré-programmation de 'animation 2040

= Mobilisation des jeunes du
termitoire vis lz conseil
municipai des jeunes

= Sapt:ivcomitd partenarisl
de la cooperstive jeunssse
(IEBA CCMEE ‘?-l__[_l"la%z
Kanopé, La Jeunesse et
sport | e dépsrtemant)

- Flan de communicstion sur
|== réssaux sociaux

= [Implication du charge de
mizzion jsunesse

+ |z fablab de Lembeye investit un
espace 9ans le T de Moraas.
- L& tiersdisux et 2 mziriz travsiliznt

= Lancementdels
coopsrative jeunssss
= Lancement d'uns

= {onvenicrnement vec la maine de Morlaas
pouraccés su lisux (centre bourg)
= Animaticn d'un espace de coworking, espacs

spplication jeunssze avet I'espace jsune. de co-studiyns autour des métiars du tertizire
« Ewslustionda suer des inesux sdaptés

Vimpactdzla
copperative jeunesse

- gilan des activites ENJHEmFE'éI djamm:'shlp_ﬂiﬂwrs
pour pian d'action |FJI'|[E'gEI'IF__'Fcﬂ'IﬂlﬂlEi
2020-2021 Consenens ;

= Voutil de transformation est en fonctionnement,

+ [z structura intaruisnt en formation dans lss
metiars de s transformation et de ls
commercizlisation.

Légende

@ Gouvernance Tiers-Lieux

O Coopéerative jeunessa
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MODELE ECONOMIQUE - FONCTIONNEMENT

RESSOURCES FONCTIONNEMENT

Nowd - E3t. Bévn

communautéd de comm

unes

» LOYER P> PRESTATION DE 'D' SUBVENTION
P RENOUVATION _ SERVICES D'EXPLOITATION
LOCAUX Locaux centre bour_g_
TL Morlaas - centre ville aPF‘a_rtCT‘a”t? !a mamef Location des cspaces Fondation arange,
{début 2019): Misca dlspomtlpn gratuite ot AMITL,
Mettoyape industriel . i:jln prase (ljgotiuertu %) lle d ,g . rundation s privess
Reconfipmationdes E‘IT.I‘..J layer modzre -salle de reumor'l
cloisonnements {300 £/ mzasucl) -salle de formation
Aménagement intérieur | Jeunes: adhérentala
ambiance, convivialité B FLUIDES coopérative
g?parléll:glns des usages) Aeslitrer via Digpason la coopérative paie un
Clc;gr:?n‘:m?;:t_inn oner |
location salle Corventonnement das
accueil et animation creuser la piste des 4 acleurs atstruciuas er
== Chargés de misso salles bien-étre ... cunazparlie de e vise d
£conamnigus pad e ient dispositior espece ou de
eleciuer uneg parlie e Adhbaion? orise ¢n charge de gesticn,
leur mrissions {rdw " ' arirrabion ele.
entrepreneurs...) dans ces
loczax
P ACHATS /
SOUS-TRAITANCE /
PARTENARIAT
B EQUIPEMENT ! Accueil et gestion
des espaces
MATERIEL DéEménagermen de [ FMA
Biifeatix: porle par ICBA
Mise é} c_:ﬁsposition L
l’a Ly ) Permanence de Kanopé
équipement bureautique Les petits Débrouillards
Quelques ordinateurs Berlanne entreprise
fixes ou portahles...) TILIB
Aide et accueil conseil
a la creation d’activité et
d’entreprises:
lechisk cocp + boutigue
de gestion
ADIE / Aquitaine active
AR (cemptab ito
¥ SUBVENTIONS agricole)
D'INVESTISSEMENT Coopé-ative jeLnesse
desery oo
AMI TIERS LIEUX _
REGION ot o N
Fondation orange =5 iRatit
=1, iy =Gl
| (RaEp Ll
% =
m'iij%lrgulk'sons
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ANALYSE ET PRECONISATIONS

_Volonté politique porteusee Pas de collectif %u dsfpf}rteur de projet
identifié

- les locaux vacants de la mairie pour un démarrage

rapide a moindre cot. Peu d'attentes sur I'immobilier /

- réseau existant et motivé de structures coworking

d'accompagnement a la création sur le territoire Eeth s . e
(Techgecoop, Kanopée, Adie...) Peu d'indépendants identifiés

--deux chargés de mission du service dév économique Majorité d'acteurs institutionnels
prenant en charge une partie de |'animation du tissu identifiés
économique

- Proximité de Pau

- Un chargé de mission jeunesse et des structures
motivées (mission locale - plie - coop jeunesse..)

analyse afom

Dévitalisation du centre ville

Un futgr échangeur sur l'autoroute avec sortie Concurrence de I!-agglomér-ation

Morlaas.

paloise.

Un tissu d'entreprise dense et un reseau Berlanne
e Peu de mobilisation des
it entreprises artisanales de la ZA
La proximite avec |'agglo de Pau et son : I Centre B
environnement universitaire. vers ie Lentre bourg

Revitalisation du centre bourg si lieu test la bas...

Un partenariat possible avec Pyrénées Presse.

La coopérative jeunesse
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Tester et préfigurer une offre tiers-lieux (cowerking, accompagnement
a la création d'activité..) au sein du site en centre bourg en visant des
publics mixtes (entrepreneurs, jeunes, porteurs de projet) avant de
développer un projet complémentaire en zone d'activité.

Développer une offre globale d'accompagnement a la créaticn
d'activité et a l'émergence de projets: ccopérative jeunesse de

services, Coopérative d'activité et d’emploi, guichet unique de
'entrepreneur

Communiquer sur une offre coworking attractive a destination des (
entrepreneurs, indépendants, porteurs de projet ...} via des structures
prescriptrices et partenaires (Kanopé, BGE, TechGeCoop...) afin de
constituer une premiére communaute d'usagers.
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Des
tiers-lieux
en Réflexion

Pontacq
Soumoulou

Page 78|98

Nowt Ex¢ Biawm

mures  Etude de faisabilité d’un réseau de tiers-lieux



SOUMOULOU-PONTACQ

> DESCRIPTION DE L'OFFRE DU LIEU  sovmoutou -enmmee cutrureue

ESPACES " ANIMATION / SERVICE

Ateliers vidéo - Modélisme

___Espace de coworking — 10 postes max avec
possibilité d’extension.

Es hine a café / détent
Hage feching B oafe / detenta Permanences de différents dispasitifs (BG — Petits deb...)

~ Mise en réseau dans le domaine culturel o
Pauses de;euners propositions culturelles (cours de

............................................. ol IR s
\_ Garderie — jardin d'enfant .
Des Des petites Des jeunes -
Indépendants entreprises étudiants...
P POUR QUI ?
Convention territorialisée
2 ission TILIB ou CAE
Chargé de mission e _ Financement de
culture Animation dans le : :
imati champs de I'économique Eaniipit s
Animation culturelle p q différants lieus.
Chargés de mission Com | Chargeé de mission j2unssse
com | identifien des services sur oo

aublic ol leur proposer
d'znimer des lemps s le
lieU

[
|

‘ Coordonner les

| animations )

> LES PROCHAINES ETAPES :

ACTION 1 ACTION 2

~ Médiation entre

“Mise en place de

les associations (" 1 I?s 5 ——. A ——; conventions avec
g | entreprises a outil de gestion de g !
pc:u‘r arriver a un  découvrir le lieu Y E——— _ partenaires : CIVAM
rojet commun. \ ; \ / —BE— i
.F' J et se rencontrer. . _espaces. — Be— Consulaires

RISQUES & CONTRAINTES OPPORTINUTE

Blocage du cété de I'école de musique => regler le Identifier les personnes ressources au sein du méme

conflit avec les pohthues “territoire. -.___..__.-___.--_... -------------------- i
Difficultés de visibilité : derriére la Mairie et la halle Impulser c!e nouvelles méthodes de travail

--des sports => Mettre en place une signalétique bien— - W7o 1515 o RSSO S ——
vielhile: Investir dans du marketing territorial.

Deévelapper 'application « Ma vie pratique ».

__Elaborer un plan de communication efficace.

Prévoir des amenagemen‘ts 5pec1ftques pour bien
- matérialiser les espaces. = S




Types d’espace en m?

| autres:grande salle d'activité ocoom®

Investissements

I_. étatgenéral m

| nécéssité d’'investissement

A priori pas d'investissement, I'établissement recevamnt
déji du public. Les bénévoles font les petits travaux ds
rénovation de la salle.

|_Délals de mise en activité

- b
La B I I 0 t h e q u e Bénévoles de ja bibliothéque motivés par la création

Q@ Soumoulou

Description générale

Temps

d’un Tiers lieu. L'offre de services sera proposée suite
au TL Ephémére.

Surface utile " Services
; : srrain d T :
intérieure Terral ;?Oi:il:':ée disponibles
' type de bail possible
Convention de mise a disposition tripartite entre la mairie,
|a CCNEB et Passociation ?
Gouvernance
( Investisseur SOUMOQULOU - Le scenario envisage au sein
Mairie {1a propriétaire) de la bibliotheque est complexe a mettre en
- Communauté de Communes ‘ s
ceuvre de part un espace « contraint » et déja
gestionnaire largement occupé par deux associations
L'association Bibliothéque de Soumoulou Cultu re“es ( école de musiq ue et
bibliothéque) dont seulement I'une d’entre
elle porte actuellement la vision tiers-lieux
Fonctionnement sur le site. La perspective d’ouvrir I'espace
L'offre possible actuel a un nouvel usage de type coworking
Le fonctionnement est associatif a destination des professionnels n’est pas
Les offres possibles peuvent Etre: espace co working, B
espace d'activité avec des ateliers tout public (couture, ewdents pOUF ces structures.
dessin,....)
La dimension culturelle présente sur le lieu
Les charges est intéressante a mettre en avant car elle
{ Loyer mise a disposition de |a Mairie & I'association nourrit le lien social, et répond & un véritable

[ Fluides
| Ressources humaines

les bénévoles de la bibliothéque ?

besoin sur le territoire. Il y a un groupe qui a

envie d’avancer et il y a la notion d’activité
culturelle.

La mairie de Soumoulcu a pour perspective la
restauration d’une grande batisse qui
Page 80|98

Etude de faisabilité d’un réseau de tiers-lieux



pourrait a terme abriter le tiers-lieux dans une vision plus large et plus ouverte a3 de
nouveaux usagers.

Cependant, en attendant la Bibliothéque, dans ses espaces actuels pourrait permettre un
premier test de l'offre Coworking / télétravail.

A la toute fin de I’étude, une artisane, Marcela Lassus s’est manifestée pour présenter son
atelier de relooking de meubles, conseil en décoration, espaces créateurs... Cet espace
appelé Créando est trés animé et fédere de nombreux particuliers mais aussi des créateurs
etdes entrepreneurs. Il dispose d’une possibilité d’extension a 'étage qui pourrait accueillir
un espace de travail partagé et ouvert a différents indépendants, télétravailleurs... Marcela
est en contact avec Kanopé et d’autres structures d’accompagnement et elle est trés
motivée pour s’intégrer dans la dynamique du réseau de tiers-lieux.

PONTACQ - Malgré le passé industriel de la ville, dans le cadre de I’étude nous n’avons pas
identifié d’acteurs moteurs pour 'instant sur la thématique tiers-lieux. Lors des entretiens
le collectif Pontacq Radio s’est déclaré intéressé, cependant n’a pas pu se mobiliser lors
d’ateliers et participer aux échanges. Sur ce territoire tout reste donc a faire mais les
premiéres pistes de réflexion son intéressantes notamment autour de la transmission des
savoir-faire locaux (Chaussure, biscuiterie...).

C'est pourquoi ['une des prochaines actions a envisager entre Soumoulou et Pontacq serait
d’inviter les entreprises du territoire a venir découvrir la démarche tiers lieux.
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PLAN D’ACTIONS 2018-2020

Pontacq | Soumoulou

= |dentification des lieux et des
acteurs

= Rencontre avec I'entreprise
de chaussure pour travailler
sur la thématique de la
transmission des savoir-faire

Recherche d’usagers [/ de clients potentiels
* Partenariat avec des acteurs identifies et nouveaux
* Développement de travail / réflexion autour de la

thématique de la chaussure

* Choix d'un lieu sur le territoire

= Quverture d’'un site a Soumoulou et 4 Pontacq et notamment un
lieu en lien avec le passé industriel (tissu, tannerie, chaussures...) :

* - ldentifier les savoir-faire des anciens salariés des entreprises et
industrie de la chaussure pour la transmission.

* Orientation création d’entreprises.

Légende

@ Gouvernance Tiers-Lieux
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ANALYSE ET PRECONISATIONS

IMMOBILIER: Pas de collectif "St_r‘yctur.é'

Des locaux appartenants a la Mairie . ;

(bibliotheque) ieux identifiés qui ra!entit le

Un nouveau lieu identifi¢ avec un porteur de develeppementdu projet

projet moteur pouvant étre aménagé Risque d'-epmseme-nt de-s acteurslocaux
rapidement 5

ACTEURS : I
la présence de la bibliothéque amenager le tiers-lieux.
Un lieu identifié et fréquenté par les familles|

les habitantse et de ses bénévoles

La présence d'une chargée de mission a la
culture

Une identité existante tournée sur le culturel

Un lieu "grand public" non

la situation géographique propice au identifié éco

telétravail sur l'axe Tarbes-Pau
la présence d'associations sur la commune Des amenagements d'espace a
pouvant compléter le projet prévoir pour bien matérialiser les
la proximité avec Pontacq et son differents usages. Quifinance?
environnement professionnel '

Peu visibilite géographique /

un nouvel espace identifié par la collectivité e
signaletique

un projet privé ayant pris contact avec la
collectivité dans le cadre de 'étude.
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Vers un
reseau

de tiers-lieux
EN NORD-EST BEARN

--------
.
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RESEAU DE TIERS-LIEUX

L’étude a permis de faire émerger des dynamiques et de sonder Uintérét des acteurs et de
la population pour une offre tiers-lieux démultipliée sur le territoire de la CCNEB. Au fur et
a mesure des ateliers, comité de pilotage et échanges, la stratégie et la gouvernance du
futur réseau de tiers-lieux se sont construites autour de principes de bon foncticnnement :

- Accompagner I’émergence des tiers-lieux sur le territoire avant de penser au réseau

- Chaque tiers-lieux doit construire sa propre gouvernance, indépendante de celle du
réseau et qui refléte la spécificité de son collectif, et de son histeire.

- la collectivité CCNEB doit permettre l'impulsion et le démarrage des projets de tiers-lieux
et du réseau, tout en posant des le démarrage la question de la pérennité du dispositif et
de son autocnomie a terme (économique, financiére...)

- la poursuite de 'ingénierie par les chargés de mission de la CCNEB, avec la vigilance de
la charge de travail que cela constitue au quotidien et d’une missicn qui s’ajoute a leurs
actions actuelles.

- Une personne recrutée en externe sur un temps court et avec une mission spécifique
dédiée a 'accompagnement du développement au réseau de tiers lieux.

Lers des différents ateliers de co-censtruction, le collectif constitué du comité de pilotage
et d’acteurs qui se sont agrégés a la démarche au fur et & mesure des tiers-lieux
ephémeéres, ateliers, entretiens etc,
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L’ARBRE DES OBJECTIFS DU RESEAU DE TIERS-LIEUX

Finalités Leviers
du réseau stratégiques

Plan d'action

ACCOMPAGNER

L'EMERGENCE DE TIERS- ; '-

LIEUX SUR LE TERRITOIRE LEMBEYE Outil de reservation des

:ransfeds de savoirs faire entra o]l UVt : / e f 5 espaces
iers-lieux St lesanimer CASTIN

. |
accompagner les communes \ | Agenda d'événements
dans leurs projetsOutiller les ) FONTACQ partagés
tiers lieux du territoire / : SOUMOULOU

Coordination

Mutualisation d'outils etde ) Plateforme Annuaire des usagers
competences numerique et

Communication commune communication

DEVELOPPER L'ATTRACTIVITE
ECONOMIQUE DU TERRITOIRE =50 Applidecovaoiturage

Maintenir les jeunes surle

territoire (emploi) 5

Attirer des entreprereurs dé‘delop:ement

AMELIORER LE BIEN-ETRE \ ; économique Accompagnement

SURLE TERRITOIRE

scientifigues

Developper les reseaux EVéI‘:fmelr:tS
DEVELOPPER LES _ SHERRE Ateliers pro
COLLABORATIONS - i

Trec de compétence

Diminuer les deplacements ]
\ Pour les jeunes
Animaticns culturelles et ) _ _ / Formations

Cecloisonner

bCévelopper des projets
communs
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P> réseau tiers-lieux

OUTILS MUTUALISES ANIMATION / SERVICE
- Services au TL:
Supparts de communication mutualisée -accompagnement 3 I'émergence de TL sur le Lerri-
Platefarme numérique : toire de la CCNEB
- agenda du réseau et de chaque tiers-lieux membre - Communication commune
- systéme de réservation des espaces en ligne - Animation du réscau de TL { synergics ct coopération
- réseau social dédié : - Services aux usagers des Tiers lieux :
-annuaire des usagars membres - Formation pour les professionnels et les particuliers
- identifier les compétences des usagers - Evénements itinérants sur les tiers-lieux { petits déj, café,
- Application de covoiturage apéro pros etc.)
- Ateliers jeunes itinerant : coding goGter )
Tiers-lieux | [Usagers des ' entrepreneurs | | porteursde | | grand public |
_ membres tiers-lieux projets
b pour qui ? ‘
| J
» MONTAGE & GOUVERNANCE :
; ; ' groupes projets et collec- chargés de mission
' CCNEB- tif de chague tiers-lieux CCNER
| co-portage (phase 1) L suivi, animation
financement
; Structures partenaires
- externes
‘ Animation, accompa-
. grement
B LES PROCHAINES ETAPES :

,"compagner \ éréer un événement N Recrutement d"‘u‘n-e
(Fémergence des  sur lesinltiativesd | Co-construire la | | chargé-e de mission
tiers-lieux indivi- | tlers lieux E}ﬂn"'tantgs I\ gouvernance du | | animateur-rice dl.l
-duetl?n!ent sur les \ _ \ réseau | e snats

territoires : \ \

RISQUES & CONTRAINTES | OPPORTINUTES

Mutualiser et du pllquer les animations sur Pensemble du

“territaire - TS
Complcmentante entre des acteurs locaux et des parte-
naires externes pouvant perter une offre en itinérance.

Penser la représentativité de chaque tiers-lieux dans la
gouvemance

Attention a la sur-sollicitation des collectifs tiers-lieux dans
Fanimation du réseau

. 7/

°

Ir{ﬁ%m‘(é‘nns
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GOUVERNANCE DU RESEAU
— A

+ RESPECT : respect mutuel, accepter les différences tolérance, écouter,
partager, parole partagée, partage desidées

« CLARETE: simplicité efficacité, ouverture d’esprit et créativité
+ TRANSPARENCE et ENGAGEMENT

Orga nisation - principes de fonctionnement

» Une gouvernance collégiale (équilibre de représentation des acteurs et
des territoires)

« Desinstances de décision avec un conseil d’administration et un collectif
de gestion

» Une histoire collective avec un groupe soudée

+ Responsabiliser les membres

* Une gouvernance questionnable réguliérement
» Reflete les spécificités de chaque tiers-lieux

* Mixité des partenaires

« Une ambition partagée

» Représentativité des membres fondateurs
* Projet commun

B oCommunication

e Cellule de veille pour le développement,
» des outils de communication, sur tout le territcire
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LA GOUVERNANCE ET FONCTIONNEMENT DU RESEAU

Lors d’un atelier collectif nous avons fait travailler les acteurs a la définition des différents
domaines de prise de décisicn, les parties prenantes a mobiliser sur ces domaines, et
quelles seraient les instances, leur temporalité et les outils cadres concernant la prise de
décision.

Le collectif a regroupé les décisions autour de trois thématiques:

- Lavision stratégique

- L'organisation et la logistique
- Lacommunication / ’événement et 'animation

9> DOMAINE DE PRISE DE DECISION

Financementis)

Lieux d'implantation

Vision f/ cadre stratégie

CONTRAINTES ET QUESTIONS SOULEVEES

Financement des associations / tl différents de la
communauté de communes.

Qui dépose la démande de financamens :

- chaqua tiers lieux ? le réseau ? la CCNEB ?
Dépot par un gestiornaire de chaque site ?

- une structure TL référente pour amorcer

Réle de la CCHEE :

charge de mission coordination pour agent de
developpement plusicurs phases. Ao démarrage :
trouver des personnes dans les territoires .

Siles lieux partenaires ne suivent pas ?

=ne pas trop avancer sur le réseau, d'abord
accompagner 'émergence des lieux et des collectifs

 CCNEB

eluset TILIB
techniciens |
KANOPE CONSERVERIE

B> LES PARTIES PRENANTES CONCERNEES

enempies; Fliss ) Gra=dl puslic | Patenaires | iragers § Iestiersdisus | Tacsaicions des rallectivites / i neunles  TRER

DIAPASON

- USAGERS
FINAUX
représentant
de chaque
collectif TL

INSTANCE-5 ET TEMPURALITE DOBUMENTS / DUTILS DE REFERENCES

letemps ?

Facllitateur - trice

Nécessite de travailler sur Uoffre tl

- Réunions de secteur/ territoire

- CCNEB:

*alus sont gardiens de 'intérét général
*les techniciens font o lien sur e
territoire

Coordinateur -rice pour avancer vite Fiche de poste,
missions partagées avec la CCNEB budget,
-Comment elle deit s'organiser dans plateforme réseau

pot commun d'heures d'animation
entre les lieux adhérents zu réseau

S
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=2 nnunme DE PHISE DE DEBISIDN

COMBUNICA ANIMATION T SEAN - TVENEMENTIE

1/ Communication couvre tout le territoire

2/ Choix des outils de communication (internes [ externes)

ation

3{ Animation groupe ©

4{ Constitution d'un pragramme évenementiel itinérant

5/ Qui va vendre | commercialiser offre 117

CONTRAINTES ET QUESTIONS SOULEVEES

Moyens humains et financiers.
Appropriation par tous les membres (CCNEB...)

Est-ce le role du réseau que de travailler a la
commercialisation ?

pas a la place

TL qui Communique Fliis

4;” Tiers ligux

usagers | bénéyales

grand public |

&lu pour organisation | \

INSTANCE-5 ET TEMPORALITE

groupe Communication avec élus,
tiers lieux adhérents réseau et usagers

Commission commercialisation membres
gestionnaires des tiers lieux et CCNEB

5! Commission avec
les tigrs lieux

P> LES PARTIES PRENANTES BUNEEHNEES

emmgies : Elis { Grand public | Parteraires [ ssagers (les tiers liew / To és, [ idnevoles { CNER
1/CCNEB 2 Tiers lieux. /3] Tiers lieux
Fepal L + usagers ~ entantque

~ membres

DOCUMENTS / OUTILS DE REFERENCES

plateforme internet mutualisée entre
les fieux

programme événementiel itinérant

P> DOMAINE DE PRISE DE DECISION

ORGAKISATION
Des équipes / commissions thématigues sont créés avec
un responsable

un coordinateur-rica global est identifié

CONTRAINTES ET QUESTIONS SOULEVEES

1/ Implication des membres (tiers lieux)
représentativité de tout le territoire

2 Moyen de la collectivité
Acceptation d'un coordinateur [ trice et co-construction
d'une fiche de poste

3/ Risque de la concentration de 'animation sur la
CCNEB.
attention au passage de relais.

P> LES PARTIES PRENANTES GIJ_HBEHHEES

miemples: Elus / Grand public | Fartenaires [ usagess flos tinrs-linue

FCNER

AGERS

CCNEB o US
Muget | FINAUX
|\,_ techniciens | ;ip:::ztt:"t
collectif TL

INSTANGE-S ET TEMPORALITE

1/ commision thémmatigue avec

un coordinateur -trice globale

un représentant de chague tiers lieux
membre

Techniciens et élus de la CCNEB
(pouvant varier en fonction des sujets)

DOCUMENTS / DUTILS OF REFERENCES

Nowd E3¢ . Béann
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: sy o
/ a de grande disparité entre I'é

tat d’avancement des projets :

ore gouvernance. La CCN

dynamisation, la CCNEB |

Dino Forte, Vice-président de la CCNEB

« Concernant (e réseau, la gouvernance doit etr
ollective et la CCNEB doit

jole

rta

™~

parile prenante. » Michel Chantre, élu Lembeye

- lieux doivent étre pa

ST
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MODELE ECONOMIQUE ET FONCTIONNEMENT

> OUTILS

NUMERIQUE
Création de la PLATE-
FORME NUMERIQUE
Reservation des espaces
agenda évenements /
animation

»COMMNICATION

Création de l’identité
visuelle marque et logo
du réseau

Création et impression
des supports de
communication

FLYERS

Animation des

réseaux sociaux

» SUBVENTIONS
D'INVESTISSEMENT

AMI TIERS LIEUX
REGION
Fondation orange

» SALAIRES

Accompagnement
al'émergence de

tiers lieux
Coordination du projet
de réseau

programmation de
I'animation itinérante
dans les différents lieux

== RECRUTEMENT
D'UN-E ANIMATEUR-RICE
FACILITATEUR-RICE

Communication et
diffusion des infos

des différents lieux sur
outils et supports
mutualisés

Chargée de mission EPN

> ACHATS /
SOUS-TRAITANCE /
PARTENARIAT

Accompagnement a
l'innovation, R&D
Partenaires membres
( Conserverie, Kanopé,
Petits Debroulilards)

RESSOURCES FONCTIONNEMENT

FONDS PROPRES

AUTRES

> PRESTATION DE
SERVICES

Adhésion des lieux ?
{contribution en heures
de la part des réseau)

P SUBVENTION
D’EXPLOITATION

Fondation orange,
AMITL,
Fondation s privees
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PLAN D’ACTION 2018-2020

Réseau Tiers-Lieux

CCNEB - En réunion pléniére une communication globale auprés des élus “}99 en place d'une C_h_ane du
Voyage d’étude « Tlers lloux » avec les ¢lus ot les acteurs locaux réseau / Partage de vision ot

Groupe de travail d*élus qui définissent le rile et la position de la CCNEB d'objectifs avec la collectivite

Les élus s’engagent au nomde la CCNEB: Premiéra rencontre des

- Recrutement d’on chargé de mission / facilitateur acteurs et des animateurs du
Acter le multl sltes pour répondre aux besolns différents des territolres réseau (se compter ct

i, - Acter une gouvernance mixte et partagée : s'organiser) / Formaliser le
S i réseau

Recrutement d'un facllitateur

*  Stratégie et outils de
communication communs
Repérage des entreprises et
créateurs d'activité qulont Recherche de financements
moins d'un an d'existence pour le réseau auprés de la

*  Rencontresréguligres Région : Dépot de dossier

+  Créatlon d’outlls de Com Fal
dlfféranclés 4

. Repérage des entreprises de ©
maoins d'un an d’existence.

= Validation des modalités
d’intervention dans
I'animation

= Flnancement/ Réponse &
AMI Tiers-lieux Région

Définitlon du réle de « Définitlon gouvernance de
chague tiers lieu etde la
pouvernance du réseau

* Evénement grand public qui
marque la créatlon du réseau

= Rencontres réguliéres entre [es

TL membres

I'animateur / coordinateur/
facilitateur et recrutement

Programme événementiel
Itinérant

Convention des petits
débrouillards sur animation
d'un Fablab itinérant
identification des
collaborations avec les
temitoires voisins.

Conception et i . -
développement d'une Gréationdlun ® b d Réflexion animation
application cn nord cst Béarn PASS Tlers lleu A » autour de la
en Nord EstBéam nnee thematique : création

Légende 2020 d’entreprises

@ Montage réseau
Animation réseau

@ Ressources du réseau
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INDICATEURS DE REUSSITE DU RESEAU

Quantitatifs et fréquentation

[ Le nombre de tiers lieux sur tout le territoire
[ La fréquentation : nombre de participants aux actions (événements / nombre d'usagers ...)
O L’évolution du nombre d’acteurs avec des profils diversifiés,

O Le nombre d'auto-entrepreneurs sur le territoire, le nombre de nouvelles initiatives

[l La fréquentation des lieux de vie du village,

O Chiffre d’affaire des tiers lieux

~ Communication / rayonnement
O La connaissance du concept tiers-lieux
O L’évolution de chaque tiers lieux en terme d’activité,
[ Plus de mille utilisateurs de 'application !
[l Des manifestations locales, participation des tiers-lieux aux événements locaux
[ Forte visibilité des tiers lieux
O L’offre du réseau est visible en terme de lieux et d’animation

= e

[ Le nombre de projets fédérés initiés
«le nombre de partenariats avec PME, grands groupes, organismes sociaux etc.
«Intégration des TL dans la vie locale

== Emploi [ économique

O Création et préservation des emplois locaux / innovations locales

O Création d’un pdle de compétence autour de 'innovation et de la création dans tous les
tiers lieux a partir de 'expérience de Lembeye

[ La reprise des activités par d’autres acteurs au niveau local.
[ Emergence de nouveaux créateurs d’activité

m— |Jne offre tiers-lieux adaptée

«Des locaux adaptés et fonctionnels mis a disposition par la collectivité
[JL’embauche de salariés au sein des tiers lieux ou mutualisés entre tiers-lieux:
*Gestion administrative
*Communication
*accompagnement
[ Développer 'offre de services pour répondre aux besoins des entreprises

O ldentifier des lieux et sites complémentaires qui fonctionne en indépendance mais pas
encere en autonomie en 2021, notamment sur Pontacqg / Soumoulou

O Le réseau coopére avec les voisins d'autres territoires
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ANALYSE ET PRECONISATINS

Forces

o __|Faiblesses
Implication de la CCNEB au démarrage du projet de
réseau La gouvernance de chaque projet de tiers-lieux
reste a construire avec les collectifs d’acteurs
respectifs, excepté pour Tilib

- o T o Eclatement des ressources et des financements
Des chargés de mission mobilisés et maotives par

it ants doeprnintadatir b oar 1o entre les différents projets sur le territoire et le
Slo e e Sl P financement du réseau,

territoire

Des compétences au sein de la communauté de
communes en animation,

Atouts Menaces

Des acteurs présents sur le territoires déja
structurés avec de l'expérience ( Kanopé, Tilib)

Le poids de I"'engagement dans un réseau pour les
collectifs d’acteurs qui auront déja a faire vivre un
L'intégration d’autres projets structurants lieu et une communauté locale.

(incubateur, CAE, coopérative jeunesse) dans ' ' T

PR e e e Le juste equilibre entre les acteurs et la place de la

collectivité dans la gouvernance du réseau

Le risque d’une mise en concurrence des tiers-
lieux du territoire pour la recherche de
financements (subventions publiques ou privées)
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Consolider les lieux avant de développer le réseau, penser d’abord a
I'offre tiers lieux sur les territoires.

Définir les modalités de financements => recherche de
financements lieu par lieu ou stratégie de financement du
réseau ?

Acteurs fondateurs / Ambassadeurs : Réfléchir avec les acteurs
identifiés et mobilisés dans le cadre de I'étude pour leur donner
un role particulier dans le réseau (Tilib, Kanopé, les Petits
Débrouillards ...) => Ambassadeurs dus tiers-lieux

Définir le role de la collectivité dans le réseau, une place dans le
fonctionnement et dans la gouvernance pouvant évoluer dans le
temps.
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Conclusion

Avec un accompagnement au long cours comprenant des événements et ateliers de co-
construction pluri-acteurs, cette étude a été le catalyseur de dynamiques déja présentes
sur le territoire en leur donnant un espace temps propice a la rencontre, aux échanges et a
la construction collective d’une offre locale de tiers-lieux.

Nous avens ainsi pu constater au fil des neuf mois de ’étude, que le territoire du Nord-Est
Béarn dispose des ingrédients essentiels a ’émergence de tiers-lieux vivants:

e Laprésence d’acteurs locaux ayant une vision et une expérience de la collaboration
et de la mutualisation

e Unevision partagée entre la collectivité et les dynamiques locales des besoins du
territoire

e Lavolonté de travailler ensemble a des projets au service du développement
économique

e Lescompétences nécessaires a l'animation de lieux et de coopérations sur le
territoire, partagées entre différents acteurs

Les territcires ou les acteurs avaient déja une certaine expérience de la mutualisation et
des projets collectifs ont été trés réceptifs au concept de tiers-lieu. L'étude leur a permis
d’y consacrer du temps, leur a fourni une méthode et des outils pour accompagner une
réflexion et une envie déja présente.

Les tiers-lieux sont des projets innovants dont I’émergence, le développement et [a
pérennisation dépendent en grande partie de ’énergie que les acteurs souhaiteronty
investir. Ce sont des lieux vivants qui se créent et évoluent a partir de leurs communautés
et de leurs usagers. Ce sont des démarches de territoires ascendantes {qui partent des
besoins et du terrain) et qui reposent principalement sur une envie commune et partagée
de ses usagers de faire vivre un lieu, un territoire.

Ce n’est ici que le début de la dynamique, les collectifs restent a structurer les lieux a
animer et les synergies a accompagner.

En conclusion de cette étude, nous tenons a souligner la grande implication des élus et
des chargés de mission de la CCNEB qui ont grandement participé a la bonne organisation
de 'étude en travaillant activement a la mobilisation des acteurs du territoire, en relayant
entre chaque atelier lesinformations de 'étude et de ses avancées, en assurant une bonne
communicaticn entre les participants et les élus.
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